Sistemi
e servizi
logistici

L’'operatore dei sistemi e servizi
logistici sa rispondere a tutte le
esigenze e richieste in un settore
strategico, in grande espansione e
in continua trasformazione.

Il percorso nasce da un appassio-
nato lavoro di incontro e con-
fronto con tutte le realta
lavorative nel settore della logi-
stica attualmente presenti sul ter-
ritorio e con tutti i nuovi poli a
breve operativi.

Saranno particolarmente valoriz-
zate le competenze digitali, di e-
commerce per offrire una
preparazione piu capace di ri-
spondere alle attuali trasforma-
zioni del comparto della logistica.

La filiera della Formazione Professionale

In apprendistato di Primo Livello

YIAIN VZ¥3il

CORSI IFTS

CORSI POST DIPLOMA GRATUTI
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LODI

NOVEMBRE

Venerdi 28
dalle 17.00 alle 19.00

Sabato 29
dalle 9.00 alle 12.00

DICEMBRE

Sabato 13
dalle 9.00 alle 12.00

GENNAIO

Venerdi 9
dalle 17.00 alle 19.00

Sabato 24
dalle 9.00 alle 12.00

www.cfpcanossa.org

OPEN DAY .2025.26

IFTS. ISTRUZIONE FORMAZIONE
TECNICA SUPERIORE



Servizi
di impresa
informatica
gestionale

L’Operatore ai servizi di impresa
lavora presso uffici o locali com-
merciali.

Sa gestire procedure di acquisto,
vendita e pagamenti. Conosce le
basi della contabilita aziendale
(prima nota, cassa, banca, magaz-
zino, vendite).

Ha le competenze relative al-
’lamministrazione, segreteria e
sa utilizzare software applicativi.

Nel laboratorio di Impresa Simu-
lata I'alunno potra operare in
un vero e proprio ufficio commer-
ciale in collegamento con realta
esterne. Riceve gli ordini, emette
fatture, aggiorna il magazzino,
compila i registri di cassa e
banca, gestisce il sito di e.com-
merce, risponde al telefono.

Servizi
di impresa
disegno tecnico
CAD

L’Operatore ai servizi di impresa
- Disegnho tecnico CAD opera
presso studi professionali (geo-
metri, architetti, designer, agenzie
immobiliari).

Collabora alla riproduzione e
alla correzione dei disegni utiliz-
zando i software (Cad, Inventor e
Revit); partecipa alla stesura e alla
realizzazione di progetti prelimi-
nari e grafici.

Le discipline professionali sono il
disegno tecnico e I'informatica.

Nel Laboratorio Cad é stato in-
trodotto un moderno Plotter e
una stampante in 3d.

Servizi
di vendita

L’Operatore ai Servizi di Vendita co-
nosce tutti gli aspetti che afferiscono
al mondo della vendita tradizionale e
dellle-commerce; matura compe-
tenze di base per relazionarsi ed as-
sistere in modo diretto i clienti;
impara le tecniche per esporre e pro-
muovere in modo adeguato merci e
prodotti tramite conoscenze di La-
yout e Visual Merchandising; acquisi-
sce conoscenze di amministrazione e
di contabilita; consolida le soft skills
necessarie per operare nell’lambito
professionale.

All’interno del laboratorio sono pre-
disposte postazioni che consentono
agli allievi di formarsi e sperimentarsi
attraverso piattaforme e-commerce
avanzate e strumenti per la gestione
delle Vendite digitali, del Social
Media Marketing e del Customer
Care Digitale per I'assistenza clienti
online.
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